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Annals of Family Medicine 于 2024 年
7 月发布文章《开发用于提取初级保健
患者社会健康决定因素的 AI 工具：来自
共同设计工作坊的定性研究结果》。该
研究旨在探讨如何通过 AI 工具改进社会
健康决定因素（SDOH）的收集和使用。
研究组与一支大型城市家庭健康团队开
展了 4 次半结构化研讨会，探讨 AI 工
具在人员、流程、技术 3 方面的实施和
使用偏好。结果显示：人员方面，参与
者对 AI 推导的数据访问和责任分配提出
了不同意见，普遍达成共识的是，患者
的直接“照护圈”内人员（如医生、护
士、社会工作者）应能够查看数据，但
是否允许患者和 / 或文员访问存在争议；
对如何确定和处理 AI 标记的重大社会需
求、法律义务表示疑惑。流程方面，参
与者推荐先从少量 SDOH 入手（如收入、
住房），逐步推广至更多因素；认为 AI
输出数据可能无法达到100%的准确率，
因此需要与患者进行验证；对 AI 工具可
能带来的额外工作量表示担忧，特别是
在确认准确性和调整工作流程方面。技
术方面，参与者认为 AI 工具应界面简洁，
数据可在患者档案中查看且清晰易读，
并允许手动修正。该研究为开发和实施
提取 SDOH 的 AI 工具提供了实际指南，
研究成果对于未来项目的开展具有指导
意义。（原文见：https://www.annfammed.
org/content/22/4/317）

SDOH 对于制定个性化医疗方案至
关重要，但在实际临床环境中，这些数
据常不被记录或使用。尽管 AI 工具具
有巨大潜力，但在实际应用中仍面临诸
多挑战，如数据质量、系统准备情况、
伦理和法律问题。目前，我国尚缺乏该
方向的研究，学者在开展相关研究时，
可考虑：对我国医疗系统中 SDOH 数据
的记录和使用情况开展调研，以识别数
据缺口和主要问题；评估现有 AI 技术在
SDOH 收集与分析中的应用现状与技术
能力；由不同专业人员组建设计团队，
同时关注医务人员、社会工作者、患者
等多方使用者的需求。
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